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1. Inleiding
Het jaar 2018 stond voor het SHB in het teken van het 15-jarig lustrum en
de profilering en positionering van het SHB met behulp van de SHB brand-
profiler van Nijgh.
Om het lustrum te vieren zijn verschillende bijeenkomsten georganiseerd:
een lustrumbijeenkomst voor het management van hogeschoolbibliotheken
en een feestelijke bijeenkomst voor alle SHB-leden.

2. Bestuur en organisatie
In 2018 is het bestuur 6 maal bijeengekomen. Onderwerpen die in 2018
centraal stonden waren het 15-jarig lustrum van het SHB en activiteiten m.b.t.
de uitvoering van het beleidsplan en de SHB brand-profiler, met hame de
profilering en positionering van het SHB, en de daaruit voortvloeiende
activiteiten van werkgroepen. Daarnaast is een begin gemaakt met de
voorbereidingen voor een nieuw beleidsplan. De werkgroepen zijn betrokken
bij de opzet van dit plan, dat een speerpuntenplan voor twee jaar moet gaan
worden met praktische voorbeelden.

De werkgroepvoorzitters en het bestuur hebben in 2018 eenmaal
gezamenlijk vergaderd. De stand van zaken in de verschillende
werkgroepen, de relatie tussen de werkgroepen en het bestuur en de opzet
voor het nieuwe beleidsplan zijn besproken.

Er zijn 2 algemene vergaderingen gehouden, elk bestaande uit een
algemene ledenvergadering en een themamiddag. In beide vergaderingen
kwamen o.a. de activiteiten van de werkgroepen aan de orde. Het vaste
punt kennisdeling is beide vergaderingen ingevuld met actuele en relevante
onderwerpen zoals het project e-Studybooks en informatievaardigheid.

De samenstelling en rolverdeling van het bestuur is in 2018 niet gewijzigd.



Van alle HBO instellingen zijn er in 2018 34 lid van het SHB.

De jaarrekening 2018 laat zien dat de inkomsten conform de begroting
waren. In 2018 waren er voor het eerst meer budgetaanvragen dan geld in
kas. Communicatie- en lustrumactiviteiten hebben prioriteit gekregen in
2018. Bij de uitgaven is een positief resultaat geboekt.

. Activiteiten 2018

3.1. Algemeen

Lustrum 2018

In 2018 werd het 15-jarig bestaan van het SHB gevierd. Begin 2018 is een
lustrumcommissie samengesteld voor de organisatie van een afwisselend
programma met lustrumactiviteiten. Op 31 mei vond een bijeenkomst voor
managers van hogeschoolbibliotheken plaats met een workshop van Ben
Tiggelaar over leiderschap en verandermanagement. Op 14 juni werd in het
Centraal Museum in Utrecht het 15-jarig lustrum van het SHB gevierd met
zo’'n 90 deelnemers door middel van een feestelijk symposium met het
thema OPEN. Sprekers Frank Huysmans (Universiteit van Amsterdam),
Robert Schuwer (Fontys) en Laura Hassink (Elsevier) gingen in hun lezingen
in op dit thema. Het nieuwe SHB-logo en de nieuwe SHB-website werden
onthuld door Thom de Graaf (voorzitter Vereniging Hogescholen). De
lustrum-middag werd muzikaal omlijst door ‘D-licious Vocals’, waarbij een
speciaal SHB-lied werd uitgevoerd.

Themamiddagen 2018

9 maart 2018

Het onderwerp van de themamiddag in maart was ‘Current Research
Information Systems (CRIS): wat en hoe voor HBO-Bibliotheken?’ Deze
middag startte met een algemene introductie over CRIS, waarbij werd
ingaan op de voor-en nadelen. Vervolgens gingen de deelnemers uiteen in
parallelle sessies om met collega’s in gesprek te gaan over de keuze voor
een CRIS, de implementatie en de ervaring in de praktijk tot nu toe.

12 oktober 2018
Het thema van de themamiddag van oktober was ‘de competenties van de



Onderzoeksondersteuner’. Frank Huysmans (Universiteit van Amsterdam)
ging o.a. in op de ontwikkelingen in onderwijs en onderzoek, zoals Open
Science en Open Access, en hoe bibliotheken mee veranderen. Jan Kleberg
(TNO) gaf zijn visie op de competenties die bibliothecarissen nodig hebben
als onderzoeksondersteuner met illustrerende voorbeelden. Sarah Coombs
en Barbara Maas lieten ‘best’ en ‘worst practices’ zien van
onderzoeksondersteuning binnen HBO-bibliotheken van respectievelijk
Saxion en Fontys.

3.2 Belangenbehartiging

De besturen van SHB en UKB hebben goede contacten onderhouden. Ook zijn
de contacten met de Vereniging Hogescholen (VH) versterkt. Doel blijft elkaar op
de hoogte houden van ontwikkelingen en ‘samen werken en versterken’.
Onderwerpen, die tijdens bijeenkomsten met UKB en VH aan bod kwamen waren
o.a. Open Access en auteursrecht (Taverne), het Nationaal Plan Open Science en
het Platform Praktijkgericht Onderzoek.

Met SURFmarket is een nieuwe DVO overeengekomen voor 2019 en 2020.
Speerpunten in de onderhandelingen waren Open Access, gebruiksrecht, e-
books en verwerkersovereenkomsten.

Annuska Graver en Tecla ten Berge hebben Ria Paulides opgevolgd als
bestuurslid FOBID namens SHB.

Marjan Bonink was lid van de Adviescommissie HKI.

3.3. Backoffice strategie
De werkgroep Backoffice strategie is opgeheven in 2018.

3.4. Benchmarking

De werkgroep Benchmarking heeft in 2018 gewerkt aan de benchmark van
2017 en een benchmarkrapportage opgesteld. 21 SHB-leden hebben de
benchmark ingevuld. Daarnaast is een update gemaakt van het overzicht
van alle databanken van hogeschoolbibliotheken en werd verder onderzoek
gedaan naar een ander systeem voor benchmarking.

Twee van de leden van de werkgroep zijn gestopt in 2018; er is een
vacature uitgezet.

3.5. Licenties

In 2018 waren gebruiksrecht, open access, e-books en



verwerkersovereenkomsten weer prominente thema'’s bij de werkgroep
Licenties. In het voorjaar werd een licentie-contactpersonen-dag belegd bij
Surfmarket, waarbij e-books & platforms en verwerkersovereenkomsten
centraal stonden.

In juni vond een interne studiedag van de werkgroep plaats. Op het
programma stonden Open Access en startdocumenten voor
onderhandelingen met leveranciers.

In juli is de DVO van 2017-2018 geévalueerd. Punten die hierbij zijn
meegenomen waren gezamenlijke gebruikersstatistieken, startdata van
licenties en de communicatie met de License Desk van SURFmarket. Eind
2018 is de DVO voor 2019-2020 overeengekomen met SURFmarket.
Verder zijn er gesprekken geweest met UKB en VH over Open Access, de
groene route als insteek bij het publiceren van onderzoek, Plan S en het
Platform Praktijkgericht Onderzoek.

3.6. Onderzoeksondersteuning

De werkgroep Onderzoeksondersteuning heeft in maart 2018 de SHB
themamiddag georganiseerd over CRIS en de rol en taken hierbij van
de hogeschoolbibliotheek. Daarnaast heeft de werkgroep een reactie
geschreven op het regeerakkoord ‘Vertrouwen in de toekomst’ en het
Nationaal Plan Open Science.

Verder heeft de werkgroep in 2018 SHB-leden opgeroepen om ‘best
practices’ aan te leveren van de inzet van de explanimation over Open
Access en is een begin gemaakt met de voorbereidingen voor een
explanimation over Open Science.

3.7. Open en Online Onderwijs

De gezamenlijke SHB-UKB werkgroep Bibliotheken en Open en Online
Onderwijs heeft zich in 2018 beziggehouden met kennisdeling op het gebied
van onderwijs en informatievaardigheid. In oktober vond een themadag plaats
over leermaterialen. Daarnaast is de werkgroep bezig geweest met een
projectvoorstel i.h.k.v. de versnellingsagenda onderwijs voor een platform
open en online informatievaardigheid.

3.8. SHB online

De werkgroep SHB Online heeft zich in 2018 beziggehouden met taken
voortgekomen uit het SHB brand-profiler traject, zoals de bouw van de
nieuwe SHB website en het ontwerp van het nieuwe SHB logo. Deze werden
tijdens het lustrum op 14 juni 2018 gepresenteerd.

3.9. Competenties



De werkgroep Competenties heeft in 2018 de themamiddag georganiseerd
over de competenties van de onderzoeksondersteuner. Verder werd
nagedacht over de herontwikkeling en verbreding van het thema van de

werkgroep.

4. Samenstelling van het bestuur d.d. 31 december 2018

Voorzitter Annuska Graver

Secretaris Gert Jan Kraaikamp

Penningmeester/

plv voorzitter Marjan Bonink
Bestuurslid Sarah Zaunbrecher
Bestuurslid Tecla ten Berge
Secretariaat Linda Hurkmans

Breda University of Applied
Sciences

Christelijke Hogeschool Ede

Hanze Hogeschool Groningen

Saxion

Haagse Hogeschool

Breda University of applied
Sciences

5.Samenstelling van de werkgroepen d.d. 31 december 2018

Benchmarking
Vacature
Vacature

Annuska Graver (Breda University of Applied Sciences), portefeuillehouder

bestuur SHB

Licenties

Raymond Snijders (Windesheim Zwolle), voorzitter

Ria de Jong (Hogeschool Inholland)
Marcel Leermakers (Avans Hogeschool)
Bianca Peersman (Fontys Hogescholen)



Ageeth Tuuth (Hogeschool van Arnhem en Nijmegen)

Mathieu Sikkema (Hogeschool Rotterdam)

Hans de Brouwer (Saxion)

Gert Jan Kraaikamp (Christelijke Hogeschool Ede), portefeuillehouder
bestuur SHB

Linda Hurkmans (Breda University of Applied Sciences), ambtelijk secretaris

Onderzoeksondersteuning

Monique Beekhuis (Hogeschool Rotterdam), voorzitter

Toine Groen (Hogeschool Leiden)

Bolinda Hoeksema (Hogeschool Utrecht)

Jan Botman(Hogeschool van Amsterdam)

Liza Bruggenkamp (Hogeschool van Arnhem en Nijmegen)

Fienke Strijbos (Hanze Hogeschool)

Marjan Bonink (Hanze Hogeschool), portefeuillehouder bestuur SHB

Open en online onderwijs; UKB/SHB werkgroep
Anneke van Houten (HAN)

Annemie Kersten (Universiteit Wageningen)
Arja Firet (Universiteit Utrecht)

Cynthia van der Brugge (Universiteit Leiden)
Dafne Jansen (Universiteit Utrecht)

Daan van Loon (Universiteit Utrecht)

Fiona Wegman (TU Eindhoven)

Frederike Vernimmen (Universiteit Maastricht)
Gaby Lutgens (Universiteit Maastricht)
Henrietta Hazen (Universiteit Maastricht)
Hilde van Wijngaarden (Vrije Universiteit)
Ingrid van Gorkum (NHL)

Ilse Sistermans (Universiteit Maastricht)

Joost Driesens (UB Groningen)

Kirsten Veelo (SurfNET)

Lieke Rensink (SurfNET)

Liza Bruggenkamp (HAN)

Marijn Post (Universiteit Wageningen)

Martien Verheij (Hogeschool Zeeland)

Monica Sieron (Hanze Hogeschool)

Monique Schoutsen (Radboud Universiteit Nijmegen)
Nicole Will (TU Delft)

Peter van Helsdingen (Windesheim)

Petra Bouts (Radboud Universiteit Nijmegen)
Petri de Willigen (UT Twente)

Rob Denevers (Avans Hogeschool)

Saskia de Rijk (Saxion)



Sylvia Moes (Vrije Universiteit)

Wilma van den Brink (Hogeschool/Universiteit van Amsterdam)
Yvonne Schuling (Hanze Hogeschool)

Floor Gossiau (Universiteit Maastricht)

Cora Bijsterveld (TU Delft)

Yvonne van den Broek (Universiteit Maastricht)

Peter Noort (Universiteit Twente)

Harrie van der Meer (Hogeschool/Universiteit van Amsterdam)
Jacques Versteijnen (Avans)

Dirk van Gorp (Radboud Universiteit Nijmegen)

Michiel Munnik (TU Delft)

Marjan Bonink (Hanze Hogeschool); portefeuillehouder bestuur SHB

SHB online

Heleen Vosslamber (Viaa - Gereformeerde Hogeschool - Zwolle), voorzitter
Simonette van Doren (Hotelschool Den Haag)

Dorine Korsten (Hogeschool Utrecht)

Sebas Beckeringh (Hogeschool Rotterdam)

Tecla ten Berge (Haagse Hogeschool), portefeuillehouder bestuur SHB

Competenties

Marijke Mentink (Hogeschool Van Hall Larenstein), voorzitter
Jacqueline van Dalfsen (Katholieke Pabo Zwolle)

Valeria Alba (Windesheim)

Bianca Pannekoek (Hogeschool Utrecht)

Moniek Moekotte (Politieacademie Apeldoorn)

Geesje van den Boer (HAS Hogeschool Den Bosch)

Eline van Vliet (Inholland)

Tecla ten Berge (Haagse Hogeschool) portefeuillehouder bestuur SHB






