Samenvatting Benchmark Hogeschoolbibliotheken 2017.

Sinds enkele jaren onderzoekt het SHB de performance van bibliotheekvoorzieningen in het HBO door middel van de SHB Benchmark. Deze benchmark betreft 21 bibliotheken. Hiermee dekt dit ongeveer 96 % van het totaal aan Hogeschool studenten.
Trends
Samenvattend komen de volgende trends naar voren: 

Globale uitgaven.
Ondanks diverse bezuinigingsrondes zijn de totale uitgaven aan de HBO Bibliotheek met 10 % toegenomen tussen 2010 en 2017. Houden we een CPI aan van 3 % dan zijn de uitgaven in feite gelijk gebleven. Gemiddeld gaat 1-1,5 % van de totale uitgave van een Hogeschool naar de Bibliotheek. In de Universitaire wereld is dit 4-4,5%

Uitgaven collectievorming. 
De uitgaven aan digitale bronnen nemen steeds verder toe.  Zo is nu 62% van het collectiebudget  voor de digitale collectie. Er is een duidelijke afname zichtbaar van uitgaven aan (gedrukte) boeken met 30% in de periode 2010-2017. Met name bij kleinere Hogeschoolbibliotheken is dit effect minder
 
Uitleningen

In de periode 2010 -2017 is het aantal uitleningen met 37% gedaald. Dat is conform de trend bij de Openbare Bibliotheek ( waar het gaat om de non-fictie titels) en UKB.



	Leende  een student in 2010 gemiddelde 2,5 boek per jaar,  in 2017 is dit aantal gedaald naar 1, 6 boek ofwel een afname van bijna 40 %

	

	

	



Openingstijden

De gemiddelde HBO Bibliotheek (bij meerdere vestigingen die met de grootste formatie)  telt 15 % meer openingsuren als in 2010

Personele kosten en bezetting. 

Het aandeel van informatiespecialisten binnen de totale formatie ( 60 % ) is in de loop der jaren toegenomen met 25%. De gemiddelde bibliotheekmedewerker professionaliseert dus steeds verder.
	Met wat schommelingen is het aantal fte per student ongeveer gelijk gebleven. Door de groei van het aantal studenten zal het absloute aantal ook gegroeid zijn. In de benchmarkbibliotheken werken nu 450 Fte.

	

	




Gebruik van digitale bronnen. 

Het gebruik van Picarta is de afgelopen 8 jaar met 85% afgenomen. Direct toegang tot full text bronnen lijkt de trend. Dat is met name te zien aan het gebruik van Science Direct ( + 40% in 6 jaar ), Kluwer Navigator ( + 38 % in 3 jaar) en de eBooks van Noordhof ( cijfers HU )

	Stijging beinvloed door toenemend onderzoek in het HBO en vermoedelijk de inzet van discoverysystemen
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Appie Bieze
Juli 2018
Uitleningen (ex.)  per student ( 2010 = 100)

Index	2010	2011	2012	2013	2014	2015	2016	2017	100	98.015873015873026	98.80952380952381	90.079365079365076	81.746031746031747	76.587301587301582	63	61	


Groei kennisproducten HBO KB

Aantal	t/m 2010	2010	2011	2012	2013	2014	2015	2016	2017	11634	15246	19720	24263	28677	33247	37478	40877	48015	


