Profiel Redactie SHB-Benchmark
Opdracht (Doelstellingen):

· Vergelijken van bekostiging, voorzieningen en performance van hogeschoolbibliotheken

· Onderzoeken van trends in de ontwikkeling van hogeschoolbibliotheken 

· Materiaal aanleveren voor interne discussies betreffende verbetering van doelmatigheid van voorzieningen

· Materiaal aanleveren voor strategische discussies op landelijk niveau, o.a. betreffende bekostiging van hogeschoolbibliotheken
· Betrouwbaarheid en draagvlak van benchmark vergroten.

Mandaat
· De redactie heeft een onderzoekopdracht. Zij gaat geen financiële verplichtingen aan, anders 
dan het aantrekken en vergoeden van een deskundige, vooralsnog tegen verwaarloosbare kosten.

· De redactie heeft het recht niet tijdig presterende partners na redelijke aanmaning uit te sluiten van deelname.

· De redactie heeft het recht bij herhaaldelijk opleveren van onjuiste gegevens een partner uit te sluiten van deelname.
· Wijzigingen in de vraagstelling en in de externe presentatie worden voorgelegd aan het SHB-bestuur

Activiteiten 
· Jaarlijks verzamelen en ordenen van afgesproken set data t.a.v. voorzieningen en performance van hogeschoolbibliotheken ter onderlinge vergelijking.

· Met deskundige resultaten analyseren en presenteren in een schriftelijke rapportage

· Organiseren van bespreking van de resultaten door deelnemers.

· Verslaglegging van conclusies en voorgenomen aanpassingen.
· Redigeren van wiki als aanleveringsinstrument.
Voorgenomen acties:

· Vergelijking resultaten met relevante buitenlandse benchmarks, bijv. Duitse of een Scandinavisch land
· Werving van nieuwedeelnemers onder SHB-leden (doelstelling 75% in 2014)
· Deelname aan uitwisseling/samenwerking met UKB en VOB in FOBID-verband

Tijdsbeslag:
· Deelnemers verbinden zich aan de afspraak jaarcijfers tijdig aan te leveren. De data zijn direct af te leiden uit eigen administratie of worden door de benchmarkredactie opgevraagd bij de HBO-raad en leveranciers van betrokken databanken. De deelnemers komen  1 dagdeel  per jaar bijeen om resultaten te bespreken o.l.v. betrokken deskundige.

· De redactie, bestaande uit 4-5 personen, komt 2 maal per jaar een dagdeel bijeen en handelt zaken verder per mail af.

· De uitvoerende taken van de redactie beslaan buiten genoemde bijeenkomsten 4 uur voor onderhoud wiki, 40 uur voor het verzamelen van de gegevens en ca 8 uur per lid aan algemene redactietaken. 
· De werkzaamheden verbonden aan de uitwerking van resultaten en rapportage worden uitgevoerd door een extern specialist, Henk Voorbij. Hij rekent hiervoor vooralsnog geen kosten.

Samenstelling van de redactie: 

De redactie bestaat uit 5 personen incl. de externe adviseur. Idealiter hebben in de 
redactie 2 informatiespecialisten en 2 managers zitting. Van de redactieleden wordt 
affiniteit met onderzoek en met bedrijfsvoering van bibliotheken verwacht. Ervaring met 
het hanteren van statistieken wordt aanwezig verondersteld.

Leden hebben elk een aandeel in  uitvoerende werkzaamheden. 
Vacature: 

De werkgroep/redactie kent op dit moment 1 vacature voor een manager.
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